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Vazeny pane Bohuslave,

na zakladé predanych vystupti Prizkumu spokojenosti zaméstnanct
Strediska sluzeb zakaznik(im (SSZ) bych rad vyjadfril svoji celkovou
spokojenost s vysledky prace konzulta¢niho tymu OpenOne a.s.

Za hlavni pfinos tohoto projektu povazuji detailné propracovany dotaznik,
ktery presné identifikoval potfeby oddéleni SSZ pro zvySovani
zaméstnanecké spokojenosti. Konzultacni tym v této fazi prokazal
schopnost aplikace svych zkusenosti a cely dotaznik tak postihuje viechny
oblasti, ve kterych je mozné na zakladé zpracovanych vystupi vyuzit
prostor ke zlepseni a rozvoji.

Vysledky celého prazkumu byly zpracovany presné dle zadanych
pozadavku. Rozdéleni po jednotlivych oddélenich a po jednotlivych tymech
nam poskytuje prostor pro presnou identifikaci rezerv nejen v komunikaci
smérem k zaméstnanctim, ale i mezi tymy a oddélenimi navzajem.
Vzhledem ke skutecnosti, Ze vysledky prizkumu byly taktéz prehledné
graficky zpracovany, bylo mozné je vyuzit k podani okamzité zpétné vazby
zaméstnanciim, coz v disledku pfispélo ke zvyseni diivéry

k uskute¢nénému anonymnimu prazkumu.

Zpracovani celého obsahlého vystupu je na vysoké urovni. Graficka podoba
umoznuje okamZitou orientaci ve vysledcich jednotlivych oblasti, ale i
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